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Introducao-Beneficios

* Reduz as barreiras nos negdcios

 Promove a interoperabilidade de sistemas e
Servicos

* Promove uma compreensao técnica comum

« Suporta politicas de solucOes abertas que
satisfazem as necessidades das administracoes
e dos cidadaos
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Introducao - O gque &€ uma norma?

* Especificacao aprovada por entidade
reconhecida a nivel, nacional, regional ou
Internacional e tornada publica

» Especificacao técnica (ENV / TS): “pré-norma”

* European / International Standard (EN / ISO):
norma, transposicao para as normas nacionais

cen

AT International

Organization for
XA Standardization

|
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Introducao — O que é uma norma?

 Processo formal, consenso
» Aplicacdo de normas nao € mandatoria

« Sao resultado de requisitos de mercado —
necessidades publicas

* Pode ser referida na legislacao Nacional
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EFC — Normalizacao, ambito peop

Sistema pagamento A

Emissor

Recolha/ Clearing
Carregamento

Prestador
Servico
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“Arquitectura do sistema”

Ambito / propriedades:

* Arquitectura geral do sistema para cobranca de portagens
* Interfaces e normas relevantes
» Cenarios tipicos (gestao carregamentos, acordo de pagamento etc)

* Documento Chapéu [lssuer of payment ] - i \\Transpun Service ]
F ayment

means Provider
Transport
Fayment e
Walues ar pa'g,rme nt
inform atio

» Impacto: Comprensao técnica comum

 Estado: Especificacdo técnica (CEN ISO/TS 17573, aprovada 2003)
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“Clearing entre operadores”

* Modelo de pagamento electronico abertp
 Especificacdo das interfaces de “clearing”
 Impacto: Comprensao técnica comum

 Estado: Especificacio técnica (CEN ISO /TS 14904
aprovada 2002, 22 ed)

Recolha/ _— Emissor !
Carregamento

Prestador /

19Junho2008 | Servico APCAP-Estoril
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“Test procedures — Part 1"

« Ambito:

- Define procedimentos e planos de tetes
* DefinicOes uteis:

— Testes de aprovacao de prototipos

— Teste de aceitacao de sistemas

» Estado: CEN ISO / TS 14907-1 (22 ed): 2004
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“Test procedures — Part 2°

Teste de conformidade da interface de aplicacédo do OBU
« Ambito:

- Analise dos requisitos do OBU considerando os
“requisitos da 14906”

* Focada nas questOes criticas de inter-
operabilidade

* Robustez

 Impacto: Avaliagao de conformidade do OBU

» Estado: CEN ISO /TS 14907-2: 2005
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“Test procedures — Part 2°

Teste de conformidade da interface de aplicacédo do OBU
« Ambito:

- Analise dos requisitos do OBU considerando os
“requisitos da 14906”

* Focada nas questOes criticas de inter-
operabilidade

* Robustez

 Impacto: Avaliagao de conformidade do OBU

» Estado: CEN ISO /TS 14907-2: 2005
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“Seguranca”

* Preparacao e avaliacao dos requisitos de
seguranca

— Avaliacéo dos critérios de seguranca 15408
— Perfis de proteccao 15446

 Orientado para o produto

 Impacto:

— Guiao para os operadores prepararem o PP
— “Boas praticas” registo internacional do PP

« Estado: CEN ISO /TS 17574 aprovado 2003
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"EFC baseado na 17575

(em desenvolvimento)

» Lideranca transferida da ISO para o CEN
 Objectivos:

— Interoperabilidade, compatibilidade dos

equipamentos, boas praticas industriais
— Suporte a directiva (2004/52/EC)
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"EFC baseado na 17575

(em desenvolvimento)

-Parte 1: Provisao da conta

Parte 2: Comunicacoes e ligagdes com os niveis
Inferiores

 Parte 3: ProvisOes para actualizacao do OBE
 Parte 4: Roaming
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